
 
 
La Multimedia Web System amplia i propri servizi, aggiungendo alla già vasta gamma di 
prodotti una novità, sfruttando uno dei mezzi più altamente diffuso: la telefonia mobile... un modo 
per raggiungere i propri clienti in maniera ancor più semplice.  
 
L’attività verte sull’utilizzo del cellulare e, in particolare, dell’SMS, per diffondere messaggi 
promozionali e informativi.  L'azienda ha interamente progettato e sviluppato l’innovativa 
piattaforma tecnologica per i suoi servizi avanzati di comunicazione mobile utilizzati principalmente 
da aziende appartenenti ai settori food e divertimento, benessere e bellezza, fashion moda, servizi, 
enti e professionisti che desiderano comunicare in modo efficace, diretto ed economico. 
 
Da questo grande intuito, verso un mezzo di comunicazione altamente diffuso, nasce il servizio 
“Multimedia SMS” grazie al quale il cliente può realizzare le proprie campagne pubblicitarie 
multimediali attraverso un semplice collegamento ad internet.  
 
Puntiamo ad operare nel rispetto delle norme vigenti in materia di privacy, potenziare l’utilizzo dei 
nuovi mezzi di comunicazione di massa, ascoltare e soddisfare le esigenze degli utenti finali. 
 
Uno dei punti di forza della Multimedia Web System è l’assistenza continua sia dal punto di vista 
web che Sms, 365 giorni all’anno vicini ai propri clienti… 
 
 

- I  Clienti di Multimedia SMS 
 
Il servizio si rivolge alle Aziende che intendono contattare periodicamente, in modo rapido, 
efficiente e tempestivo i propri clienti e visitatori. 
 
La Multimedia SMS è ideale per promuovere i propri prodotti e servizi perchè si rivolge a 
persone che hanno espresso, iscrivendosi, il loro interesse. 
 
Il Servizio, si è rivelato particolarmente efficace per centri commerciali e supermercati; outlet e 
varie tipologie di negozi; concessionarie auto e moto; aziende nel campo dello spettacolo (cinema, 
teatri, locali notturni, discoteche, società organizzatrici di eventi) e del turismo (agenzie di viaggio, 
in particolare per offerte last minute); centri fitness, agenzie immobiliari, istituzioni no-profit e 
molte altre. 
Infine, per tutte quelle attività commerciali o aziende, che intendono sfruttare come mezzo 
pubblicitario l'Sms, informando sia  visitatori multimediali, sia quelli che entrano fisicamente 
all'interno dell'attività commerciale. 
 
E’ possibile integrare la piattaforma Sms anche all’interno del sito web del cliente, per far si che lo 
stesso possa inviare Sms dalle proprie pagine. 
 
 



- Perchè comunicare con gli SMS? 
 
° Sono graditi al cliente che non li percepisce come invasivi perchè ha espressamente chiesto di 
riceverli; 
° Raggiungono con precisione clienti selezionati per il loro alto interesse potenziale, e cioè quelli 
che hanno chiesto di ricevere informazioni su promozioni, saldi... ecc.; 
° Possono essere inviati nel momento in cui il cliente è più ricettivo;  
° Non si confondono con i numerosissimi "stimoli pubblicitari" che competono fra loro ogni giorno 
per l'attenzione del cliente (si pensi alle numerose lettere e volantini promozionali che intasano la 
nostra posta e che vengono spesso cestinati prima di essere letti, alle decine di messaggi in cui ci 
imbattiamo sfogliando un giornale, alle centinaia di cartelloni per strada...);  
° Sono immediati: arrivano pochi secondi dopo il loro invio;  
° Costano molto meno di tutte le altre forme di pubblicità e hanno una redemption maggiore 
(maggior ritorno per euro investito);  
° Non si possono perdere e ci seguono ovunque perchè contenute nel telefonino, mentre le 
informazioni che ci arrivano tramite altre forme di pubblicità non sono mai con noi quando ne 
abbiamo bisogno;  
° Non necessitano ore e ore di lavoro preparatorio perchè non implicano ideazione della grafica, 
costruzione di bozze, stampa, pubblicazione, distribuzione..; 
  
 

- Perchè utilizzare Multimedia SMS 
 
° E' semplicissimo da usare, basta avere una connessione internet;  
° Non richiede l'installazione di alcun software né alcuna conoscenza informatica;  
° Consente di inviare da uno a decine di migliaia di sms simultaneamente con un solo click;  
° Offre il servizio "ISCRIVIMI" con il quale le persone possono iscriversi automaticamente nel 
database dell'azienda inviando una semplice e-mail; 
° Permette di personalizzare il mittente del messaggio con il nome dell'azienda che lo invia;  
° Ha la funzione "date di nascita" che consente promozioni personalizzate per il compleanno dei 
clienti registrati;  
° Ha la funzione "Importa dati" che consente al cliente di importare la sua rubrica da un foglio 
Excel al nostro sistema in pochi secondi;  
° Invia gli sms solo tramite operatori italiani e offre invii sicuri, rapidi e tracciabili;  
° Il sistema evita l'invio del messaggio ad eventuali cellulari "doppioni" presenti nel database;  
° In caso di cellulare del cliente spento il servizio continua a provare ad inviare per 48 ore;  
° Assistiamo i nostri clienti in tutte le fasi dell'utilizzo del servizio, 365 giorni l'anno; 
 
 

- Caratteristiche della piattaforma Multimedia SMS 
 
° Il destinatario del messaggio visualizzerà come mittente dell'sms ricevuto, il nome dell'azienda 
cliente; 
° Invio personalizzato con il Nome del Destinatario: ad esempio, l'sms è uguale per tutti, cambia 
solo il nome di chi riceve l'sms sul  proprio cellulare;  
° Fidelizzazione dei propri Clienti- Buon Compleanno: è un modo simpatico ed originale per fare gli 
auguri ad un proprio cliente, invitandolo a passare nella propria attività il giorno del suo 
compleanno;  
° Rubrica Profilata: nella nostra piattaforma si ha la possibilità di creare una rubrica profilata divisa 
per sesso,cap, citta, data di nascita, gruppo; 
° Invio Programmato: si possono inviare sms in un preciso momento della giornata;  
° Notifica ricezione SmS, una volta inviati gli sms, si può sapere se e quando il cliente finale ha 
ricevuto l'sms; 



° Verifica numeri telefonici attivi: la nostra piattaforma ha la possibilità di dire se i numeri inseriti 
siano esistenti o errati; 
 
 

- L'affidabilità degli Sms di Multimedia SMS 
 
Vendiamo infatti esclusivamente sms di "alta qualità": ci serviamo cioè solo di operatori italiani 
per la consegna dei messaggi. Questo significa che i nostri sms:  
 
- arrivano tutti a destinazione  
- arrivano subito  
- hanno il mittente personalizzabile  
 
Gli sms di bassa qualità, e cioè quelli inviati tramite operatori stranieri, non hanno tutte queste 
caratteristiche e spesso non arrivano al destinatario (in alcuni casi fino al 50% degli sms inviati 
possono andare dispersi!).  
 
 

- Vantaggi e benefici dei  servizi Multimedia SMS 
 
- Diffusione: 
 
Il 95% della popolazione in Italia possiede il cellulare. 
 
- Convenienza: 
 
Il costo di un Sms è inferiore a quello dei tradizionali media. 
 
- Immediatezza: 
 
Un Sms raggiunge il destinatario subito dopo il suo invio. 
 
- Target: 
 
Il testo dell'Sms viene personalizzato ed inviato a destinatari selezionati. 
 
- Ubiquità: 
 
Un Sms raggiunge sempre il destinatario in qualsiasi momento e luogo si trovi. 
 
 
 

** La piattaforma può utilizzare soltanto i MULTIMEDIA SMS 
 
 

Multimedia SMS.. comunichiamo alla velocità del pensiero... 
 
 
 

 


